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한눈에살펴보는 SolarWinds
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1. IDC 정의네트워크관리소프트웨어기능시장, IDC 세계반기소프트웨어추적, 2018년 4월.
2. 출처: Gartner, 시장점유율분석: ITOM: 성과분석소프트웨어, 전세계, 2017. 2018년 7월 9일. (AIOps/ITIM/기타모니터링도구소프트웨어시장). SolarWinds 용어인 '시스템관리'는 Gartner 보고서에서언급된 AIOps/ITIM/기타모니터링도구

소프트웨어시장분류체계를가리킵니다. 보고서의모든내용은 Gartner에기반을두고있으며, Gartner, Inc.가판매한구독서비스의일부로게시된데이터, 연구에따른의견또는견해에대한 SolarWinds의해석일뿐 Gartner는이를검토하지
않았습니다. 각 Gartner 발행물은원래발행일([발표] 날짜는아님)로발간됩니다. Gartner 발행물에담긴의견은사실을나타내는것이아니며사전통지없이변경될수있습니다. 

3. 고객은구독제품에대한활성등록사항이있거나, 고객고유식별번호로개시하여하나이상의영구라이선스제품을구매한개인또는법인으로정의됩니다.  당사는단일조직내에서제품구매자를여러명보유할수있으며, 각조직에는고객고유
식별번호가할당되어별도의고객으로간주할수있습니다.

네트워크
관리분야 #11

300,000명이
넘는

고객, 190개국3

55+개가넘는
IT 관리제품

450,000개이상의
조직에

22,000개이상의 MSP 
제공

미국국방부의모든조직과
거의모든민간 및정보기관

150,000명이넘는 당사글로벌 IT 커뮤니티, THWACK® 가입회원

1999년설립
전세계 3,100명이상의

직원
텍사스주 오스틴본사

전세계 30곳이상의지사

원격모니터링 및관리
분야의
선도기업

통합운영시스템
관리분야 #12

발전하는 보안
분야의

포트폴리오

포춘지 500대
기업®

전부다사용
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네트워크 및 시스템 관리

일반 네트워크 모니터링 도구

3

IT 엔지니어가신뢰하는 Monitoring 소프트웨어
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SolarWinds: 글로벌지사현황
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캘리포니아주샌프란시스코
엔지니어링

유타주레히
영업, 지원

콜로라도주볼더
엔지니어링, 영업

텍사스주오스틴
본사

캐나다오타와
엔지니어링, 영업, 지원

버지니아주허던
영업

아일랜드코크
영업, 지원, 재무, 운영

폴란드크라쿠프
엔지니어링

체코브르노
엔지니어링

싱가포르
영업, 지원

필리핀마닐라
지원

호주시드니
영업, 지원

노스캐롤라이나주롤리
영업, 마케팅

영국에딘버러
G&A, 영업, 마케팅

벨라루스민스크
엔지니어링

독일베를린
영업, 마케팅, 엔지니어링



@solarwinds

SolarWinds IT 관리솔루션

NPM
성능

NTA
플로우분석

NCM
구성

VNQM
VoIP

IPAM
IP 주소

UDT
장치추적

네트워크
관리

SAM
서버및응용
프로그램

WPM
웹성능

VMAN
가상화

SRM
스토리지

시스템
관리

LEM
로그및이벤트

ARM
액세스권한관리

SCM
구성

PM
패치관리

보안
관리

DPA
데이터베이스성능

Oracle®
SAP ASE

DB2
MSSQL
MySQL

AWS®, Azure®

데이터베이스

원격관리

WHD
Web Help Desk®

안전한파일전송

토폴로지매핑

도구
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에플리케이션인식네트워크오류및성능모니터링소프트웨어

Network Performance Monitor (NPM)

• 오류및성능모니터링

• 지능형네트워크보고및경고

• 네트워크검색및 Mapping 

• Hop by Hop 분석기능으로
하이브리드 IT를모니터링할수
있는 NetPath™

• DPI를사용하여최종사용자의
경험품질관리(QoE)

• 동적그룹및상호종속성

• 경로및멀티캐스트모니터링

• 확장성, 연장성및설치의용이성

©  2019 SolarWinds Worldwide, LLC. 판권소유.
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네트워크트래픽및대역폭사용에대한심층적인가시성

NetFlow Traffic Analyzer (NTA)

• 플로우데이터에서네트워크트래픽
분석

• 대역폭을소모하는엔드포인트, 
에플리케이션및프로토콜식별

• WAN/LAN 대역폭사용에대한과거
동향분석

• 네트워크속도저하및대역폭
경합에대해조사의신속한문제
해결

• 다중공급업체의 Flow 프로토콜
지원:  NetFlow, J-Flow™, sFlow®, 
NetStream™ 및 IPFIX

• Flow 데이터의효율적인저장

©  2019 SolarWinds Worldwide, LLC. 판권소유.
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합리적인가격에사용하기쉬운다중공급업체의네트워크구성및변경관리

Network Configuration Manager (NCM)

• CLI 장치구성수정및백업

• 구성비교

• 실시간변경감지, 알림및롤백

• 구성정책및준수보고서생성

• 승인, 스케쥴링및워크플로우

• 지원종료정보를포함한인벤토리
보고

©  2019 SolarWinds Worldwide, LLC. 판권소유.
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포괄적 DDI (DHCP, DNS 및 IP) 관리소프트웨어

IP Address Manager (IPAM)

• 다중공급업체의 DHCP 및 DNS 
관리

• 자동 IP 주소검색

• 기록기반 IP 추적

• 역할기반액세스제어

• IP 공간사용에대한경고및 IP 충돌
해결

• 서브넷할당마법사

• Cisco®, ISC 및 Microsoft® DHCP 
서버, Microsoft 및 ISC BIND DNS 
지원

©  2019 SolarWinds Worldwide, LLC. 판권소유.
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스위치및액세스포인트에연결된엔드포인트및사용자에대한가시성

User Device Tracker (UDT)

• 스위치포트및액세스포인트에
연결된엔드포인트추적

• 엔드포인트로그인한사용자추적

• White Lists를기반으로한불량
장치탐지

• 사용자이름, IP 주소, 호스트이름
또는 MAC 주소를기반으로한기록
검색

• 웹콘솔에서포트종료

• 스위치에서사용되는포트및사용
가능한포트추적

©  2019 SolarWinds Worldwide, LLC. 판권소유.



@solarwinds

WAN 품질, VoIP 통화기록및게이트웨이성능을지속적으로모니터링합니다

VoIP & Network Quality Monitor (VNQM)

• IPSLA 장치간의 WAN 성능
모니터링

• VoIP 통화품질및주요통계
모니터링

• 사이트간의네트워크성능시각화

• 응용프로그램에미치는 WAN 
성능을신속하게검토

• Cisco IPSLA 장치검색및자동설정

• Cisco 및 Avaya 콜매니져로부터
CDR/CMR 분석

©  2019 SolarWinds Worldwide, LLC. 판권소유.
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어플리케이션및기본서버하드웨어에대한가용성및성능모니터링

Server & Application Monitor (SAM)

• 응용프로그램및서버상태에대한
통찰력

• 동적그룹및종속성

• MS SQL, Exchange®, IIS™용
AppInsight™

• 기준선을기반으로한자동임계값

• 즉시사용할수있는서버하드웨어
모니터링및인벤토리

• 실시간프로세스탐색기및실시간
이벤트로그뷰어와같은수정및
문제해결도구

• DMZ 또는 WAN용데이터수집을
위한선택가능한에이전트

©  2019 SolarWinds Worldwide, LLC. 판권소유.
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사용하기쉽게제작된서버구성및변경모니터링도구

Server Configuration Monitor (SCM)

• 사전정의및사용자정의기준선에
필요한서버및응용프로그램구성
평가

• 변경사항발생시감지및추적

• 성능문제를구성변경과의상관
관계로분석

• 어플리케이션및시스템의변경
사항확인

©  2019 SolarWinds Worldwide, LLC. 판권소유.
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내외부또는클라우드기반웹에플리케이션에대한최종사용자환경모니터링

Web Performance Monitor (WPM)

• 내부, 외부, 또는클라우드기반웹
애플리케이션의사용자경험
품질을가상사용자로지속적인
모니터링.

• 여러위치에서 1분마다테스트

• Amazon EC2®에서마법사기반
플레이어배포

• 전체트랜잭션및/또는개별단계에
대한응답시간알림

• Java®, AJAX, Flash® 및
Silverlight® 지원

©  2019 SolarWinds Worldwide, LLC. 판권소유.
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가상화성능, 용량계획, 권한부여및지불거절

Virtualization Manager (VMAN)

• VMware® vSphere® 및 Microsoft 
Hyper-V 지원

• 심도있는하이퍼바이저
모니터링으로성능및방해현상
파악

• 컴퓨팅리소스에대한포괄적용량
계획

• 최적의 VM 배치를결정하고용량
요구사항확인

• 유휴/지연, 고립및과할당된 VM에
대한권한부여

• AppStack™ 가시성을위해
SAM/DPA/SRM/WPM과통합

©  2019 SolarWinds Worldwide, LLC. 판권소유.
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다중공급업체스토리지성능및용량모니터링

Storage Resource Monitor (SRM)

• 다중공급업체에대한통합
스토리지모니터링: EMC®, 
NetApp®, HDS®, IBM®, HP®, Dell® 
등

• LUN 및풀수준에서성능문제식별

• 자동화된스토리지용량계획

• 디스크상태및성능경고

• 사전구축된경고및자동기준 -
장치, LUN, 스토리지풀/RAID 그룹
및 CIFS 공유관련문제에대한
알림받기

• 완전한 AppStack 가시성을위한
SAM/VMAN/DPA/WPM과의통합

©  2019 SolarWinds Worldwide, LLC. 판권소유.
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최종사용자응답시간에영향을미치는 DB 성능문제진단및해결

Database Performance Analyzer (DPA)

• 쿼리응답시간분석을사용하여
성능문제식별

• 데이터베이스, 인덱스및쿼리튜닝
어드바이저를사용하여단몇번의
클릭만으로도근본원인격리

• 시간경과에따른성능을설명하는
기록기반추세표시

• SQL Server®, Oracle®, Sybase®, 
DB2® 및 MySQL에서사용가능

• 에이전트없는낮은오버헤드

• 완전한 AppStack 가시성을위해
SAM/SRM/VMAN/WPM과통합

©  2019 SolarWinds Worldwide, LLC. 판권소유.
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로그관리, 이벤트상관관계분석및자동화된네트워크방어를위한 SIEM 솔루션

Log & Event Manager (LEM)

• 네트워크속도로실시간로그
모니터링

• 감사로검증된보고서를통해 PCI, 
ISO 등의컴플라이언스규정준수
보장

• 메모리내이벤트연관분석

• 적극적인대응으로위협완화

• USB-Defender®

• 파일무결성 모니터링

• 드래그앤드롭규칙생성

• 고압축데이터베이스

• 보안가상어플라이언스

©  2019 SolarWinds Worldwide, LLC. 판권소유.
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로그데이터를손쉽게조사하여 IT 문제의근본원인을더욱빨리파악할수있습니다

Log Analyzer (LA)

• 시스템로그및 SNMP 트랩데이터
수집을통해문제해결에대한더욱
심층적통찰력확보

• 설정없이쉽게바로사용할수있는
필터로로그데이터분석

• 즉시로그항목검색

• 인터페이스차트를통해로그정보
시각화

• Orion 알림와 통합

• 네트워크및시스템메트릭과로그
데이터연관

©  2019 SolarWinds Worldwide, LLC. 판권소유.
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IT 인프라전반에서액세스권한관리및감사

Access Right Manager (ARM)

• Active Directory 및그룹정책의
변경사항모니터링및감사

• Windows 파일서버에대한무단
액세스또는변경경고

• Exchange 액세스권한분석및관리

• 서비스및파일에대한사용자
액세스관리

• Active Directory 그룹구성원및
파일서버에대한액세스권한보기

• 컴플라이언스요구사항준수지원

©  2019 SolarWinds Worldwide, LLC. 판권소유.
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WSUS 또는 SCCM 배포를위한 Microsoft® 및타사응용프로그램패치

Patch Manager (PM)

• Microsoft 패치및타사응용
프로그램의중앙집중식패치

• 널리쓰이는애플리케이션사전
테스트및사전구축된패키지

• WSUS 및 SCCM 기능확장

• 사용자정의패키지마법사

• 사전및사후패치작업

• 패치준수보고
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IT 자산검색및관리를포함한웹기반 IT 지원센터소프트웨어

Web Help Desk (WHD)

• 이메일을티켓으로변경

• 사용자정의가능한서비스요청
라우팅, 승인및에스컬레이션절차

• 내부기술문서구축

• 자산확인및관리

• 청구및부품관리

• 양방향 Orion® 경고통합

• 간단한기술자수기반라이선스
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하이브리드 IT
어떡해 SolarWinds가 통합모니터링을가능하게하는가!!



@solarwinds 30

하이브리드환경에서의성능가시성

엔드투엔드하이브리드 IT 관리

AppStack NetPathPerfStack

심층적인온프레미스가시성 복합하이브리드대시보드 완전한클라우드가시성
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하이브리드환경에서의성능가시성

엔드투엔드하이브리드 IT 관리

• 네트워크

• 응용프로그램

• 데이터베이스

• 가상화

• 저장

• NetPath

• AWS 모니터링

• DPA 클라우드 DB

•에이전트불필요

•최종사용자경험공유

•동적의드래그앤드롭

•시계열데이터연관

•하이브리드 IT 스택전반

•패턴, 종속성및근본원인

심층적온프레미스가시성 복합하이브리드대시보드 완전한클라우드가시성
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NetPath
모든노드. 모든경로. 모든네트워크.

32
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NetPath –무엇이 NPM을독창적으로만드느가!!

온프레미스
네트워크관리도구

클라우드기반
네트워크관리도구

SolarWinds
하이브리드 IT 관리

방화벽
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사용자관점에서

네트워크 / 인터넷액세스

solarwinds.com

작동합니까?

작동하지

않습니까?

컴퓨터 외부서버
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컴퓨터
Google 
서버

비하인드씬

네트워크 / 인터넷액세스

컴퓨터 스위치 라우터
방
화
벽

라우터 라우터
외부
서버
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점점더가깝게

네트워크 / 인터넷액세스

컴퓨터

방
화
벽

외부
서버

인터넷스위치

스위치

스위치

라우터

라우터 방
화
벽

라우터

라우터

라우터

라우터

라우터

라우터

라우터

라우터

라우터

라우터

라우터
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NetPath - 실사
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NetPath –중요경로분석
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NetPath –중요경로분석
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홉간중요경로분석

문재해결용경로

• 기기세부정보

• 장치정보, 소유자정보및연락처

• 성능메트릭

• 최고대역폭사용소스(NTA)

• 구성변경(NCM)

• 근본원인의신속한파악

• 문제가있는곳정확하게진단

• 경로기록

• 온프레미스및오프프레미스모두

• 클라우드로확장

©  2019 SolarWinds Worldwide, LLC. 판권소유.
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AppStack
효율적이고빠른문제해결

42



@solarwinds

AppStack, 모든것을함께제공.

AppStack –한눈에볼수있는환경제공

웹트랜잭션

응용프로그램

가상화

데이터베이스

저장소
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AppStack 구성요소

AppStack –프로세스간소화에도움을주는 Orion

WPM
Web Performance Monitor

트랜잭션

단계

에플리케이션

서버

가상화

스토리지

데이터베이스

VMAN
Virtualization Manager

SAM
Server & Application 

Monitor

SRM
Storage Resource Monitor

DPA
Database Performance Analyzer
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AppStack 적용범위

에플리케이션
• Active Directory®

• Exchange™

• SharePoint®

• Citrix®

• Java®

• Apache®

• Symantec®

• SMTP/IMAP4
• JSON/SOAP
• 등 100개이상!

데이터베이스
• SQL Server®

• Oracle®

• IBM® DB2®

• Sybase®

• MySQL®

• IBM Informix®

• PostgreSQL™

• MongoDB®

하이퍼바이저
• VMware®

• Hyper-V®

서버
• IBM System x®

• HP®

• Dell®

• 블레이드섀시
• Windows®

• Linux®

• AIX®

• Solaris®

• UNIX®

스토리지
(SAN/NAS)

• EMC®

• Dell
• NetApp®

• Hitachi®

• HP
• IBM
• LSI®

• Oracle®

• 등

맥락탐색
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PerfStack
멀티스택연관분석

46



@solarwinds

예상치못한단순성제공

광범위한 IT 문제해결
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PerfStack
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실시간성능분석

PerfStack
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메트릭상관관계드래그앤드롭

PerfStack
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• 동적대시보드

• 일치하지않는메트릭비교

• 클라우드및온프레미스데이터

• 실시간폴링

• 저장, 공유및공동작업

• 프로젝트로저장후다시표시

• URL로공유

기록기반시계열데이터를시각적으로비교및연관

PerfStack
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아키텍처및확장성



@solarwinds

Orion 플랫폼
기본 웹서버, 주요 폴링 엔진및 공용서비스

Orion 플랫폼-폭넓은 기능: 
검색, 장치모니터링, 지능형 경고, 보고서, 이벤트, 시스템 로그, SNMP 트랩, 지도 및 API

53

우리플랫폼아키텍처에대한논리적관점

SolarWinds Orion 플랫폼아키텍처

도구
세트

실시간 문제
해결

PM
Windows

패치
업데이트
관리

DPA
데이터베이
스성능
모니터링

Orion DB

추가 웹서버추가 폴링엔진 고가용성 Enterprise Operations Console

Orion 플랫폼과통합된
제품

SNMP v1, v2c, v3
Windows® WMI
VMware® API

에이전트
Windows, Linux®, Unix®, ARM, AIX

NTA
IP 플로우

NPM
인터페이스, 무선

NCM
구성
관리

네트워크
보안

IPAM
IP 주소 관리

UDT
포트

모니터링

네트워크
보안

VNQM
VoIP 

모니터링

SAM
서버 및응용
프로그램
모니터링

WPM
웹응용
프로그램
성능

모니터링

SRM
스토리지
모니터링

및용량 계획

VMAN
가상

모니터링 및
관리

- - - - - - - - - - - - - - - -

SCM
서버 구성
모니터링

LM
log 

manager

- - - - - - - -
AWS CloudWatch API
MS Azure REST API
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가장간단한설계시나리오

SolarWinds 단순 Orion 플랫폼배치

다음으로확장가능:

• 네트워크요소 12,000개

• 구성요소모니터
10,000개

• 초당플로우 50,000개

• 동시사용자 20명+

네트워크, 서버, 응용
프로그램, 저장소

©  2019 SolarWinds Worldwide, LLC. 판권소유.

폴링

Orion 서버 & 주요
폴러

Orion 데이터베이스

SQL



@solarwinds

더많은 IT 장치모니터링및관리

추가폴링엔진을갖춘 Orion 데이터수집

여러추가폴링엔진을갖춘
구성으로다음과같이
확장할수있습니다.

• 네트워크요소 400,000개

• 구성요소모니터
150,000개

• 초당플로우 300,000개

• 20명이넘는동시사용자
(추가웹서버로더많은
사용자수용가능)

• 최대 100개의추가폴링
엔진설치가능 (내부및
외부사이트)

©  2019 SolarWinds Worldwide, LLC. 판권소유.

Orion 서버 & 주요
폴러

Orion 데이터베이스
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외부사이트에서 Orion 데이터수집

메인데이터센터에서
외부사이트데이터를
수집하여중앙
집중식으로 Orion 
플랫폼인스턴스배치
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Orion 서버 & 주요
폴러

폴링

외부사이트

폴링SQL
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추가폴링엔진을갖춘 Orion 데이터수집

추가폴링엔진을
외부사이트에
추가하여가시성
향상
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폴러

외부사이트
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자동화된고급수준의상황인식

여러 Orion을갖춘 Enterprise Operations Console (EOC)

EOC은모든 Orion 서버가
모니터링하는 IT 장치의실시간
작동상태를수집, 표시및
경고하며다음과같이확장할
수있습니다

EOC에의해모니터링되는외부
또는로컬 Orion 서버최대 30개

전체요소
1,000,000개(네트워크, 
서버/응용프로그램)
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SolarWinds Orion 플랫폼 HA 아키텍처

기본 Orion 서버및보조
Orion 서버(수동예비방식)

웹브라우저: 
Internet Explorer, 
Firefox, Chrome

모니터링중인 IT 장치및
응용프로그램(스위치, 

라우터, 서버, 호스트, SAN, 
응용프로그램, 웹사이트)

SolarWinds 
Orion 서버

Microsoft® SQL 
데이터베이스클러스터

SolarWinds 
SQL 서버

고객환경
Orion 플랫폼

11

2

3

44

대기 Orion 서버

3

2
기본 Orion 서버
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SolarWinds 액티브 - 액티브아키텍처

기본 Orion 서버및보조
Orion 서버액티브 - 엑티브

(2 x 인스턴스) 

웹브라우저: 
Internet Explorer, 
Firefox, Chrome

모니터링중인 IT 장치및
응용프로그램(스위치, 

라우터, 서버, 호스트, SAN, 
응용프로그램, 웹사이트)

Microsoft® SQL 
데이터베이스
(2 x 인스턴스)

1

2

3

4

1

2

3

4 4
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기본
Orion 데이터베이스

(SQL 서버)

보조
Orion 데이터베이스

(SQL 서버)

기본 Orion 서버 보조 Orion 서버

모니터링되는네트워크
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SolarWinds, SolarWinds & Design, Orion 및 THWACK 상표는 SolarWinds

Worldwide, LLC 또는 계열사의 독점적인 자산으로, 미국 특허청에

등록되어 있으며 다른 국가에서 등록 또는 등록 대기 중일 수

있습니다. 다른모든 SolarWinds 상표,서비스마크및로고는관습법에

따른 마크이거나 등록 또는 등록 대기 중일 수 있습니다. 본 문서에

언급된 다른 모든 상표는 식별 목적으로만 사용되었으며 해당 회사의

상표입니다(또한등록상표일수도있음).
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